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Verbraucherschutz - Erstattung fiir zurtiickgegebene Tickets bei abgesagten
Freizeitveranstaltungen

Text der Petition Der Deutsche Bundestag moge die Regelung zu abgesagten Freizeitveranstaltungen
durch Covid-19 dahingehend nachbessern, dass Veranstalter die Pflicht haben, das
Geld fiir zuriickgegebene Tickets unverziiglich erstatten zu miissen, nicht erst nach
Ablaufdes 31.12.2021.

Begriindung Durch die Regelung "Gutscheine statt Riickerstattung in Geld bei
Freizeitveranstaltungen" wird einseitig die Last auf Verbraucher gelegt, wenn diese
eine Freizeitveranstaltung gebucht haben und keinen Gutschein fiir einen
Folgetermin erhalten wollen oder konnen. Gerade durch wirtschaftliche Unsicherheit
bei den Verbrauchern ist es auch fiir diese wichtig, Geld fiir durch Corona abgesagte
Veranstaltungen zu erhalten. Nicht erst in ca. 1,5 Jahren.
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