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Recht der Schuldverhiltnisse - Gleichstellung der elektronischen mit der
konventionellen Post

Text der Petition

Begriindung

Mit der Petition wird gefordert, dass die elektronische Post mit der konventionellen
Post gleichgestellt wird und die Vertrdge mit den Unternehmen immer auch
elektronisch gekiindigt werden konnen.

Man kann mittlerweile mit vielen Firmen online Vertrage abschlieBen, wie
beispielsweise Versorger, Versicherung, Telekommunikation, Einkaufen und so
weiter. Wenn man aber derartige Vertrige kiindigen will, so kann dann plétzlich
verlangt werden, dass man das schriftlich mit der Post macht und wenn man sicher
gehen will, dass es ankommt, muss man das Ganze noch per Einschreiben machen.
Sowas ist wirklich nicht mehr zeitgeméB, dass man auf Papier schreiben muss und
dass dieses dann kreuz und quer durch Deutschland transportiert wird, nur um
Information zu iibermitteln. Viele Firmen und Amter akzeptieren schon
elektronische Post ohne Einschrankung, auch wenn man dann die Antwort oft noch
als Papier-Brief bekommt und ich finde es ist an der Zeit, dass keine Firma, bei der
man Vertrdge online abschlieBen kann, vom Kunden verlangen kann, herkémmliche
Papier-Post zur Kommunikation zu verwenden.
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