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sogenannten WAP-Billings

Text der Petition

Begriindung

Die Mobilfunkprovider sollen das sogenannte WAP-Billing sperren, um Missbrauch
durch unseridse Drittanbieter und damit verbundene Mehrkosten fiir
Mobilfunkkunden zu vermeiden.

Programme unseridser Drittanbieter werden verdeckt fiir den Benutzer in das
Mobilfunkgerit eingeschleust, z. Bsp. beim Besuchen einer Internetseite, und nutzen
die technische Liicke des sogenannten WAP-Billing aus, um das Geld einzufordern.

Diese Anbieter sitzen oft im Ausland und sind fiir deutsche Behorden schwer
erreichbar. Sie stellen die Nutzung als abonnierten Dienst dar und buchen das Geld
regelmafig ab. Der Mobilfunkkunde kann erst nach Monaten unbekannte Positionen
auf der Rechnung entdecken.

Mobilfunkprovider stellen diese Betréige in die Rechnung und weigern sich diese zu
stornieren, obwohl der Kunde der Nutzung der kostenpflichtigen Dienste nicht
zugestimmt hat.
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