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Schuldrecht - Schriftliche Bestätigung bei telefonisch geschlossenen

Verträgen 

Text der Petition Mit der Petition wird gefordert, dass telefonisch geschlossene Verträge schriftlich

bestätigt werden müssen.

Begründung Dies gilt für Anrufe von Callcentern, die ABOS von Zeitschriften anbieten oder

anrufen. Für Stromanbieter, Gasanbieter oder Glücksspiele wie Lotto usw.

Gerade wer an Glücksspielen mitmacht bekommt laufend Anrufe und das oft über

Tage, ohne dass ein Gesprächspartner vorhanden ist. Nach Tagen wird man von

unterschiedlichen Firmen angerufen und massiv unter Druck gesetzt. Oft werden die

Gespräche mitgeschnitten, damit ein "Ja" entsteht und ein Vertrag entsteht.

Aufgrund der Gewinnspiele haben die meistens alle Daten vom Geburtstag und

komplette Adresse incl. Telefonnummer,
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