
Petition 85020

Verbraucherschutz - Einbauvorgaben für SIM-Karten in elektronischen

Geräten (größtmögliche SIM-Karte ohne Halterung oder Standard-

Halterung)

Text der Petition I.

Mit der Petition wird gefordert:

1) In elektronischen Geräten müssen jeweils ausgehend von der konkreten Größe des

Geräts die größtmöglichen SIM-Karten ohne Halterung für SIM-Karten eingebaut

werden.

2) Sollten Halterungen erforderlich sein, so werden den Herstellern konkrete

Vorgaben für die Halterungen gemacht bzw. die Hersteller müssen sich auf

Standard-Halterungen für eine unbestimmte Vielzahl von Geräten verständigen, die

einfach und überall zu bekommen sind.

Begründung Nun hat das alte Handy eine SIM-Karte, die mitsamt der Halterung der Karte im

Gerät verloren ging. Ich habe eine neue SIM-Karte besorgt, musste dann aber

feststellen, dass die Karte nicht ohne Halterung ins Gerät geht: Die Standard-SIM

wurde zur Mini-SIM, die in eine Halterung passen musste, die aber nicht da war.

Der Versuch, die Halterung im nächsten Handy-Laden oder beim Markt (50 km

entfernt) zu besorgen, ging fehl: Ein jedes Gerät habe seinen eigenen SIM-

Kartenhalter.

Ich sehe das irgendwie nicht ein: Erst macht man die Karten künstlich klein, dann

braucht man spezifische SIM-Kartenhalter. Würde man die SIM-Karten nicht klein

machen, könnte man, wie z. B. in meinem Handy, den Gerätedeckel öffnen und die

Karte einstecken bzw. herausnehmen, ohne dass eine spezielle Halterung erforderlich

ist.

Also macht man die Karten klein und verwendet künstlich kleine Halterungen, um

dem Kunden nicht nur beim Einlegen bzw. Herausnehmen der Karten zu nerven

sondern auch, um einen künstlichen Grund zu schaffen, damit beim Verlust der

Halterungen neue Geräte gekauft werden müssen.

II.

Die vorstehende Problematik wird durch die Bundesregierung der Europäischen

Union unterbreitet, könnten die Hersteller doch durch die eingebauten

gerätespezifischen SIM-Karten eine marktbeherrschende Stellung ausnutzen und

diejenigen,  die SIM-Kartenhalter verlieren, zum Kauf neuer Geräte animieren.

Zudem müssen auch auf Reisen durch die Union ggf. SIM-Kartenhalter erneuert

werden können.
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